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Was bedeutet CMC?

Das CMC hinter dem Namen eines Unternehmensberaters ist ein Qualitdtsnachweis. CMC
bedeutet, dass der Certified Management Consultant (zertifizierter Unternehmensberater) die
strengen Zertifizierungsvorschriften des International Council of Management Consulting
Institutes erfullt. Diese Zertifizierung hat mit einer ISO-Zertifizierung nichts zu tun. Weltweit ist
sie das einzige anerkannte Gutesiegel fiir professionelle Unternehmensberater.

Der Verhaltenskodex ist das Herzstiick der Zertifizierung

e Ethisches Verhalten ist eine Grundhaltung.

e Der qualitadtsbewusste Unternehmensberater anerkennt, dass flr seinen Berufsstand
Integritat, Objektivitdt und Fokus auf den Kundennutzen unabdingbar sind.

e Der Verhaltenskodex des ICMCI beinhaltet neun Punkte:

1. Absolute Vertraulichkeit im Umgang mit Klienteninformationen

2. Kein Schiiren von unrealistischen Erwartungen

3. Transparenz bezuglich finanziellen Interessen

4. Gewahrleistung der Auftragsqualifikation

5. Auftragsablehnung bei Interessekonflikten

6. Klarung von Ziel, Umfang, Arbeitsplan und Honorar vor Mandatsiibernahme

7. Keine Abwerbung von Klienten-Mitarbeitenden

8. Professionelles und ethisches Verhalten mit Klient, Offentlichkeit und anderen CMC
9. Sicherstellen der Kodexeinhaltung beim Einsetzen weiterer Berater

Diese Punkte werden u. a. im Zertifizierungsverfahren geprift. Der Berater verpflichtet sich
schriftlich, diesen Verhaltenskodex einzuhalten.

Eine ausfiihrliche Version des Verhaltenskodex kdnnen Sie bei der Zertifizierungskommission
des International Council of Management Consulting Institute einsehen.

Weitere Informationen finden Sie unter:
https://www.cmc-global.org/ und https://www.cmc-global.org/content/cmc
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