
Aargauerstrasse 1 
CH-8048 Zürich
+41 44 447 20 60 Seite  Nr.  1

STRATEGIEVERFOLGUNGSTRATEGIEVERFOLGUNG
EFFEKTE AM MARKTEFFEKTE AM MARKT

André Witschi

Team*BW

INHALTINHALT
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- Strategieumsetzung  - ein Prozess

- Führen   = Nachvollziehen können

- Sichern  =  einfach und verständlich sein

- Umsetzen   = Erleben

Aufgezeigt an zwei Beispielen

Regionaler  Verkehrsbetrieb und Hochschule
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AUSGANGSLAGE

- Neue gesetzliche Ordnung  (Regionalisierung, Eigenwirtschaftlichkeit)
- Förderungsauftrag (mehr Leistung) - Sparauftrag (weniger Mittel)
- Wenig neue Märkte ... aber neue Produkte
- Übermässig viele Marktpartner

INVENTAR DER MITTEL

- Private Aktiengesellschaft
- Leitbild - Strategie - Unternehmensziele vorhanden
- Kostendeckender Betrieb / gewinnbringende Unternehmung
- Leistungsaufträge
- Hohe Leistungsbereitschaft
- Moderner Fahrzeugpark
- Kapazitäten in Nebenbetrieben und Verwaltung
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AUSGANGSLAGE

- Neue Gesetzgebung (autonomere Uni)
- Führungsgremium (professioneller, vollamtlich)
- Führungsinstrumente (Kosten- und Leistungsrechnung, Controlling)
- Marktorientierung (bedarfskonformer, zukunftsorientierter)

INVENTAR DER MITTEL

- Leitbild - Strategie - Langzeitziele formuliert 
- Junge Universität  (1962/66)
- Möglichkeit einer Prototyp-Lösung (Pilotprojekt)
- Mittelkonstanz für einige Jahre
- Fortschrittliche Drittmittel-Praxis
- Globalisierung von Budgetpositionen
- Reformfreudigkeit
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ZIELE 
ABSICHT

MITTEL
MASSNAHMEN ERGEBNISSE

WIRKUNGEN

AUSFÜHRUNG

INDIKATOREN

DIE PHASENDIE PHASEN

Team*BW

BEURTEILUNG
LEHREN ZIEHEN

- Messen - Folgern
- Feedback gezielt
- Überdenken

- Führungsinfos
- MIS
- Abw.analyse

- Neue Erfawerte
- Standards
- Lernen

WIRKSAMKEITWIRKSAMKEIT

AUSFÜHRUNG

- Auftrag / Projekt  
- Verantwortung
- Organisation

- Systeme
- Verfahren
- Normen

- Kommunikation
- Professionalität
- Make or buy

EFFIZIENZEFFIZIENZ

MEINUNGSBILDUNG
ENTSCHEIDUNG

- Thesen / Leitbild
- Ziele
- Strategie

- Ressourcen
- Programm
- Märkte

- Strat. Erfolgsfaktoren
- Massnahmen
- Fester Rahmen

ZIELKONFORMITZIELKONFORMITÄÄTT
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« FLUCHT NACH VORN »

..  « Bus zu teuer ?»

..  « Bus zu leer ?»

..  « Bus zu selten ?»

..  Fahrplan

..  Route

..  Halte

..  Andere Route

..  Neue Linie

..  Andere Kadenz

- Bereit sein für die Zukunft

- Angebot stimmt

- Leistungen
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« WISSENSCHAFT UND MARKT »

..  Auszubildende ?

..  Gesellschaft / Wirtschaft ?

..  Wissenschaft ?

..  Lehrplan

..  Forschungsprojekte

..  Arbeitsplätze

..  Rolle der Absolventen

..  Verwendete Ergebnisse

..  Mögliche Wissenschafter

- Märkte  / Marktsegmente

- « Produkte » (Output)

- « Effekte » (Wirkung)


