Kostenreduktion bei besserem Service!
Konkurrenzfahig im Stundentakt
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Rexeuvu

ELECTRICAL SUPPLIES

Aufteilung nach Marktsegmenten

Aufteilung nach Geografie

bl b @® North America
0°
1 29% @ Europe

® Asia Pacific

Kennzahlen Rexel-Gruppe 2011

= 28000 Mitarbeitende

m Téatigin 37 Landern
® Industrial
= 2’100 Niederlassungen )
® Commercial

= Hauptsitz in Paris (F) ® Residential

= Umsatz: 12.7 Mia. €

® Latin America & others
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Geschichte

= 1913 Grindung der Elektro-Material AG Zurich und Basel

= 1917 Eréffnung Bern, Lausanne und Lugano

= 1918 Erdffnung Genf

= 1983 Eroffnung Luzern

= 1996 Zertifizierung ISO 9002

m 2006 Eroffnung Sion (aus Transelectro / REXEL)

= 2006 Eingliederung in die weltweit fihrende REXEL-Gruppe

= 2008 Zertifizierung ISO 9001

= 2009 8 Niederlassungen mit Vollservice und Lager / 500 Mitarbeitende
m 2010 Akquisition der Grossauer Elektro-Handels AG in Heiden
= 2013 100-jahriges Bestehen der EM

EM — 637 Mitarbeitende plus 33 Lernende /~ 500 Mio CHF Umsatz

m Bestell-Service per Telefon, 3
E-Shop, E-Mail, Fax

m Schnelle Lieferbereit-
schaft

= Umfassende Service-
Leistungen

m Effiziente Logistik-
Lésungen

m Alles aus einer Hand




Unsere Mitbewerber
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le distributeur des professionnels

Umsatzentwicklung EM 2000 - 2011
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m 240’000 gelistete Artikel
= 50’000 Lagerartikel
= Partner von 900 Toplieferanten

= 95% garantierte Lieferbereitschaft

1.8 Mio Auftréage pro Jahr

= > 7 Mio Positionen pro Jahr

ca. 30°000 Positionen pro Tag
= 24-Stunden Bestellservice im E-Shop

= ca. 50% des Umsatzes liber E-Shop!




Umsatz nach Produktgruppen

Umsatz 2011 nach Produktgruppen

® Rohre + Kanale

u Drahte + Kabel

m Schaltgerate + Steckdosen
Sicherungsmaterial

u Telecommaterial

® Lampen + Leuchten
Haushaltgerate

= Ubriges

10’000 zufriedene Kunden

80 % 6 % 3% 11 %
Elektro- Industrie Elektrizitats- Verschiedene
Installateure werke




S5 Zertifikat
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Elektro-Material AG

CH-8005 Ziirich

Zertifizierter Bereich
Ganzes Unternehmen

= Qualifizierte Mitarbeiter
Erfullung der Kundenerwartung & Marktbedirfnisse

Langfristige, partnerschaftliche Beziehungen

Laufend optimierte Prozesse fir hohe Effizienz

Bestes Gesamtleistungspaket fiir die Elektrobranche

Logistiklosung InterLog
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Der Anstoss flr zielorientierte Logistik

Transportanalyse Dr. Acél & Partner AG:

= Niederlassungslieferungen zu spat

= 10’000 — 29’000 Artikel je Niederlassung

m Lange Transportwege / hoher Overnight-Aufwand
m Grosses Artikelspektrum fir Abholshops vor Ort

mms) Potenziale: Servicegrad / Bestande / Prozesskosten

m nr guter Kontakl

Der logistische Spagat! ................. mit InterLog

9 Lagerorte 9 Shops/2-3 Lieferungen 95 % OTIF
< .

PROZESSE
PROZESSE

g




Was andert mit InterLog ?

Bisher InterLog
Reduktion von Prozessschritten | Zuliefer NL  Empfinger NL Zuliefer NL.  Empfinger NL
(Lean) DSk || DR SRR faned
Zentraler Umschlagpunkt Direkttransporte
Kélliken

Regionalisierung mit kiirzeren,
direkten Transportstrecken

9 einzeln optimierte Lager Regionale Lageroptimierung
Optimierte Lagerorte fiir die e
Produkte nach A/B/C .O 8
00

Prozess-Optimierung

Ist-Prozess NL-NL 100%
Neuer Prozess| NL-NL 60%
I Rusten/Etiketten ‘ |

Zeitaufwand

25% 50% 75% 100%

= Reduktion von Auftragskontrollen in Verkauf und Einkauf beider NL
= Vereinfachung der Abwicklung und des Handling (Empfangs-NL)

= Eliminierung des Verpackungsaufwands

= Verkiirzung der Durchlaufzeit

EM _ ~ [Meinkaur [[verkaut [l Rasten NLA [[]we NL B [ Bereitstellung
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Transport-Optimierung

Luzern %
~

i
m | s
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= Direkttransporte in einer Region
= Direkttransporte zwischen Regionalzentren (C- und Spezialartikel)
= Bedienung der Nacht-Liefertouren gleichentags

—— g 19

Lager-Optimierung

Zentrale CH

Lagerung Y Regionen

Regionale |3 > 12 Pos. / Jahr 'L B

Lagerung Region:
. _ _ _ _ _ _ _ _ __ __

Niederlassungs- > 12 Pos. / Jahr total oder )

Lagerung > 6 Pos. / JahrN?_hop + Abholer .3‘)

» Lagerortzuordnung nach Zugriffshaufigkeit/Wert
= 3-stufiges Konzept Lagerorte: a) NL b) Region c) Zentral CH
» Liefermdglichkeiten und —konditionen der Lieferanten berticksichtigt

EM .
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Bestands-Reduktion

InterLog

— Kunden-Zufriedenheit
Transport-Optimierung = Reduktion TCO Prozess-Optimierung

Nutzen des Konzepts InterLog

Nutzen fir Kunden

m  OTIF der Kundenbelieferung 98%

= Nachtlieferung (Bestellschluss 18:00 Uhr) gleiche Nacht bis 07:00
= Lagerreduktion durch raschere Lieferung von EM

Nutzen fir EM

= Artikel-Reduktion jeder Niederlassung 20 %
= Bestandsreduktion / Platzgewinn 315 %
m Prozesskosten-Reduktion Warenaustausch > 40 %

m nr guter Kontakl

Spagat in der Logistik Mehrwert fir Kunden und EM

Service
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