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Was macht ,Hydro Produktion Schweiz*

16000 Hydro-Generator-Statorstabe pro Jahr

800 Polspulen pro Jahr

10 fertigmontierte Hydro-Statoren (je ca. 80 To)

6 Ringmotor-Statoren (ca. 20 m Durchmesser, 4 x 80 To)
 Service Jobs

* Emergency production
150000 Prod.-h/Jahr

CH: 130 MA, 16 Nationen

* 98 % OTD

* 0,03 % Fehlerrate

* 0,4 % CoNQ

e Stundensatz ca. 72.- €/h
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Wir sind etwas ins Stottern geraten...

man sagt:

* In China kostet ein sehr guter Mechaniker nur gerade ein paar hundert €/Mt

In China gibt es fast

unbegrenzt gute und leistungswillige Leute

In China wird nicht hinterfragt und diskutiert, sondern ausgefihrt
Andere Lander kommen gerne in die CH, um zu lernen, kaum reversierbar
Die Inder haben langst unseren Qualitdtsstandard erreicht

Die Brasilianer sind sehr kooperativ und tiberraschen durch neue Lésungen

e China und LAM sind u.a. die Markte der Zukunft, wir missen uns darin

positionieren

FH Logistik SWISS MADE, wie lange noch? 10.10.09 /3

Die verlangten Warenflisse sind aus Europa wohl nicht zu bewerkstelligen
In Europa ,leiden” nicht nur die Schweizer, wir haben auch Werke in E und F

Fragestellungen

bewusst
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SWISS MADE

4 provokative

auf einige reduziert, die wir auch wirklich
nachhaltig beantworten kénnen




4 provokative Fragestellungen aus meinem
Umfeld:

1

Sind wir proaktiv bereit, unsere Prozesse laufend den
Bedurfnissen anzupassen und ww-Tools zu installieren und zu
leben (5S, HMC, Lean, TPM ...)?

Haben wir unsere Hausaufgaben gemacht und mit all den
reichlich zur Verfligung stehenden Ressourcen eine
Technologiefiihrerschaft mit echten Kernkompetenzen nachhaltig
realisiert?

Arbeiten wir wirklich in einem funktionierenden ww-Lernzyklus und
arbeiten wir darin aktiv mit?

Warum kdnnen von 130 Mitarbeitern nur 5 % etwas englisch und
das auch nur, weil der Arbeitgeber die Leute dazu motiviert?

Die Beantwortung will ich gar nicht erst durchgehen, vielmehr méchte ich ein
paar konkrete Beispiele aufzeigen, und lade Sie dazu ein, einige Chancen
und Risiken flr Ihr Umfeld zu erkennen.
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1) Sind wir proaktiv bereit, unsere Prozesse laufend den Bedurfnissen
anzupassen und ww-Tools zu installieren und zu leben (5S, ISO 9000, ISO
14000, HMC, Lean, TPM ...)

TPM (Total Productive Maintennance)

....kennen wir doch schon lange, das haben wir doch in der RS schon gemacht mit Marsch-, Tages- und Wochenparkdienste....

Operational Management

....wird zur grossen Zufriedenheit der Teilnehmer durchgefiihrt, Sicherstellung durch Stabstelle (FBI) ....

Ollachen gibt es bei uns nicht mehr, obwohl wir viele hydraulische
Anlagen einsetzen

....wir brauchten dazu nur ein Jahr, um die Anlagen nachhaltig zu sanieren.... und: weil es der Chef eben so wollte....

SMED (Single Minute Exchange of Die)

....kommt man doch drauf, dass ein Handling-Gerat gut ware.... die gleiche Anlage hat E schon lange...

5S machen wir nattrlich

....Paris lasst auditieren und stellt den Ungeniigenden eine Hilfe zu....

Standard work

....hat uns ein grosser Teil davon Junjie geschrieben....

VSM (value stream mapping) haben wir gemacht

....das sind so grosse Papiere und Tapeten geworden, die niemand in Ruhe studieren kann....
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Maoglichst einfache, beherrschbare
Losungen (Lean)

* Immer verfugbar

» Kaum Wartung

* Gunstige Beschaffung

* Immer die gleiche Losung

* Probleme l6sen sich situativ

* Verteilt Verkehr umweltfreundlich

* Teure Beschaffung
» Hoher Spezialisierungsgrad

* Schlechte Zuverlassigkeit

» Problem geregelt, statt gelost
» Umweltbelastend
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Die Produktionsdaten und KPI‘s gehdren in
die Fabrik und nicht in die PC's der Chefs:

copy & paste/improve
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Standard work by Dr. Junjie Jung, chief

engineer

Da steht ein junges Madchen im Buro und fragt, ob es gut sei, wenn sie
.Standard works" als Training aufschreibe und uns die Docs mache.....,
das sei ja schliesslich von Paris verlangt, dass wir diese hatten.

Sie wohnt fur drei Monate in Baden in einem Méadchenhaus und besucht

ubers Wochenende das Jungfraujoch.

Tiargin Uhdwereity of Teckmology, Hortberest Canpnie Plazs

Tianjin University of Technology
Tianjin, China
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..Einer unserer Key-Leute:
~Felix, wir lange missen wir die
noch ertragen, die hockt ja
Uberall und steckt ihre Nase in
alle unsere Detail-Prozesse!*

2) Haben wir unsere Hausaufgaben gemacht und eine Technologieftihrerschaft

mit echten Kernkompetenzen nachhaltig realisiert?

Technologieflihrerschaft

= 0,03 % Ausschussquote ist Beweis, dass die Prozesse beherrscht sind

=> noch nie wurden in Alstom Hydro Luftklssenfahrzeuge in der Montage im

Sinne eines Standardtransportmittels eingesetzt

= wir verfugen lber raffinierteste Tools im Impragnier-
und Polymerisierprozess, die von anderen Werke

kopiert werden

=> Die Anklagenverfugbarkeit ist bei 98,9%

Kernkompetenzen

Sa——

FiC =>» keine, aber wir haben erkannt und arbeiten dran
\_-_@:;?- => Investitionen werden ausserst schwerfallig realisiert => Lernzyklus
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3) Arbeiten wir wirklich in einem funktionierenden ww-Lernzyklus und arbeiten

wir darin aktiv mit?

.Best Practice” Monitoring-System weltweit

=> 5 Inputs / Monat werden aus der Schweiz eingereicht

= Key-Personen aus allen produktionsrelevanten Bereichen von
befreundeten Produktionen melden sich an und kommen zu einem
Training (meist fir mehrere Wochen)

=>» Es gelingt eher nicht, Leute aus unseren Fabriken zum Lernen

auszusenden

Aktive Mitarbeit

S—C
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=>» gute Basis mit dem Nutzen der Best Practice Datenbank

[T Paula HEAMOGERES TALPTO2Mowed /ALSTOM &
031120081432

ek on e icon bo aceess the docursent . [

Sutyect [I0B - Good Practicns 56

d Practics Action nt GPFR-10 was classidied as Best Pracices.

To [smatani

o |

i S CHRADD Frraerl STOMEEA

Lernplattformen ,best practices”

Hydfo " 5
Environmenf;, Health and Safe BEFORE
o
Improvement Sheet vle
Work station Bar line Date:  7-Jul-08 ‘
Theme Hand Wash Place
Problem Dirty Wiiash Place ! Big armourt of waste and waterienergy consurmpten
shared practice
Bigy armount of Paper Towels ! Water was somefimes running for a long -
Gause picture
firne. The light burned a long firme AFTER -
=~ Light only If necessary (Sersor)
| =- Ambiance” and Light &i the correct piace
mprove ment e Wiash Place with autorretic installations (water /light ! dryer)
=- Energy saving lamp
=~ Only s much water as
Resulls Less wiaste /less water consurnplion /less energy consurnpfion... nessesary
== ho dirly grasps
*- S0ap arips Info the wash
Effects Consequences Status basin, not on the graund
Time X TS Others |
Ergonomy | ® Quality Earnings @
Safety ® Delivery
SketchiPicture
=- no smeling Paper Towels
=- Costs per year Fr. 100. - instead of 2000. -
(Paper Towels)
=- no COZ, because no Proguction/ Transportation
of Paper Towels
=- faster dry hands
=- W USE energy from our Hydro machings
POWER SYSTEMS |\ LST@‘M
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a) Hande in China bei
Fabrikbesuch zaghaft in den
uns vollig unbekannten
Turbotrockner gehalten

b

=

Gefallen gefunden und
gesehen, dass ALLE
Européischen Benutzer das
Geréat bewundern und
schéatzen

C,

-

in Birr im Sinne “copy &
paste” Ubernommen (sehr
teuer)

d

=

alte Handwaschplatze
eliminert und durch neuen
Platz im Sinne
“copy&improve” ersetzt

e

-

best practice veroffentlicht

f) warten auf die nachste

Generation / Zyklus




Die eine Hand wascht die andere

3] Workspace | L el Haosi - Specialvill by... 3¢ | ) Feio Heui - Calendar 57> Wash Flace 3 (5 Fie: Photas fiom you bar thep 2

[S1ve 1] Save i rase] Fton Us | oot

Churiling DU/CHTSHUT/Powes /AL TOM & To [Felx HAURECHBADD FuwerfiL 5 TOMEMGA
aw
Fhone: +HE 22 26R23407 L
[ > 10,07.2009 07,52 bee
Bublert [He Frolos S pour bar thip
Histney: & This message has been repled 1o and lorwarded.
D Filie,
allmched fie i som p b ine  for yur rul
'

B e pac-1pe

Destragards.
L Churding

w  Folx HAURKCHEADD FowerALETOM

ALSTOM  Folix HAURIZCHEADU] /Power/ALS TUM &
Hirdris Marutacturing Germani u T [Chunbing DUCHTSNINFoweritLSTOMEGA

curing G
Fhare: +41 56 485 6334
[ > 0723 P - |

Bubrect [Pholus fromm your bas shop

Deear Chunling

. They made a lot of complimants to yaur Dar-Shop. Matenal fiow with sral cars. veny low WIF atc etc. | like to shaw alzo to my people
e Bholoes s last s possible, becau: Hena sy racesd 10l rary peoples niest mondey

T

¥ill you do that? | will be veny thankful in achance!

BestFegards

I

Felx Houn
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4) Warum kénnen von 130 Mitarbeitern nur 5 % etwas
englisch und das auch nur, weil der Arbeitgeber die Leute dazu motiviert?

= 130 Leute mit 16 unterschiedlichen Nationalitaten, die ,SWISS MADE*"
herstellen...

v

Key-Personen kdnnen kaum aus der Schweiz rekrutiert werden (Netzwerke)

=>» harmonische Altersverteilung, schweizerische Familienstrukturen mit Kindern
erlauben weniger Freiraum als starr gesetzte Strukturen (z.B. Indien)

v

Freizeitbedarf / Arbeitszeitmodelle kaum vergleichbar

=> Attraktivitdt Schweiz, grosse Vorbilder von Alstom arbeiten schliesslich auch
in Baden

=  Rekrutierung neuer Leute muss mit einem WW-Approach geschehen
= damit ist mangelndes Englisch nicht Ursache, sondern Folge
¢ ’&» 2 Autos und Fussball konnen ja Spass machen, Excel und Englisch aber
\-'-@j' garantiert auch! Damit stehen wir Grauhaarigen mitten in der
- Verantwortung!
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SWISS MADE, wie lange noch?

4 provokative Fragestellungen
aus meinem Umfeld:

T Zind i rea'?. unsere Frozess€iautend den Bedirfnisssy
T W= Tools Zu installieren il 2 = g 10, Lean,

Fhzupasse
T}

2 Hafren

X vsalfgaben gemaohi ynd e
chiologieflhrerschalt Tt echite@ Kernkompetenzel achihaltia
rear

ras

3 Arbeften wir veirkljpherrsigem funktionierenderCuv-Lernzivkiusg)
arbreften wir dar m

<4 Warun konnen von meinanr 130 Mtarbeitarn nur 5% etwas englisch und

das guch nur. wel der Arbeitgeber die Leuts hs‘nmo?."w’e@
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SWISS MADE, wie lange noch?

nach Platon neben Wesensbildner oder Werkbildner
auch mal einfach Nachbildner zu sein, kénnen wir auch,
und erst noch besser!

copy & improve for a successful future

Ich danke herzlich flr Ihre Aufmerksamkeit!




