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Logistikkomplexität im Spital managen – 

Ihr Weg zur Operational Excellence 

 

Optimierung der Strukturen und 

Prozesse. Der Einsatz von bewährten 

Methoden sichert Ihren Erfolg. 

• Wertstrom- / Prozessanalyse 

• Tätigkeitsstrukturanalyse (TSA) 

• Prozessdesign (ProMap)  

• Definition neuer Hilfsmittel 

Dabei liegt der Fokus auf 

Produktivität, Qualität und Kosten 

sowie auf Hilfe zur Selbsthilfe.  

 



LeanHealth Übersicht LeanHealth-Vorgehen  

Das LeanHealth-Vorgehen ist exakt auf die 

spezifischen Anforderungen der Logistik-

prozesse im Spital zugeschnitten. Dadurch 

können die Grundprinzipien des „schlanken 

Denkens“ im Gesundheitssektor genauso 

erfolgreich genutzt werden wie in der Industrie. 

  

Kommt Ihnen das bekannt vor? 

•Intensivierung des Wettbewerbs und steigender 

Kostendruck 

•Andauernder Mangel an qualifizierten 

Fachkräften 

•Steigende Komplexität und mangelnde 

Transparenz des Geschäfts (Schnittstellen 

Fachdisziplinen) 

•Unflexible und heterogene Infrastruktur 

•Steigende Sicherheits- und 

Qualitätsanforderungen (Track & Trace) 

Wie nutzt Ihnen LeanHealth? 

•Verbesserte Kostenstruktur und Schaffung von 

Kostentransparenz 

•Entlastung der Fachkräfte durch adäquate 

Logistiklösungen 

•Standardisierung und optimierte Prozesse 

•Erhöhte Flexibilität in den Abläufen 

•Optimierung interner Schnittstellen 

•Zielorientierung und Prozessdenken bei 

Mitarbeitenden verankert  

•Höchste Qualität in den Serviceprozessen, inkl. 

Lieferanten und Dienstleister 

 

Schlanke Logistik im Spital – Erfolg kommt von innen 

Spitallogistik ist der «Hebel» zur Optimierung der Strukturen und Prozesse 

Unternehmens-
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Mengengerüst / Aufgabe 
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Wertstromanalyse / Prozesse 

 

 

 

 

 

Tätigkeitsstrukturanalyse 

LeanHealth Design  

 

Betroffene zu Beteiligten 

machen  
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1 Standort-

bestimmung 

2 Potenzial-

Ermittlung 
3 Umsetzung 

Lean-Prinzipien/Basis 

Wertstrom   Fluss Takt Pull Perfektion 


