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Die Dr. Acél & Partner AG hat zusammen mit der GS 1 (ehemals SGL, Schweizerische Gesellschaft flr Logistik)
bei Schweizer Unternehmen eine Umfrage zum Thema » Demand & Supply Chain Management« durchgeftihrt.
Die Umfrage ist Teil der » Logistik-Studie Schweiz 2004-2005« und vermittelt einen Uberblick tiber die aktuelle
Situation und die Trends in diesem Bereich.

Die Ergebnisse der Umfrage machen vor allem eines deutlich: Die Unternehmen erkennnen zwar, dass die
Demand & Supply Chain optimiert werden sollte; die Umsetzung der Verbesserungsmassnahmen findet aber nur
in wenigen Firmen Gber mehr als eine Stufe der Lieferkette statt. Um das Potenzial an Effizienz und Kosten-
senkungen voll auszuschépfen, muss der Fokus des Demand & Supply Managements auf die bereichs-,
standort- und unternehmensiibergreifende Lieferkette gerichtet werden. Eine solche Organisationsstruktur ist
komplex: Dies hélt zur Zeit noch viele Firmen von deren Realisierung ab.

Befragt wurden Unternehmen aus den verschiedensten Branchen. Von den Firmen, die geantwortet haben, sind
46 Prozent Kleinunternehmen sowie je 27 Prozent Mittel- und Grossbetriebe (iber 1000 Mitarbeiter resp.

1 Milliarde Umsatz). Positiv zu werten ist die Tatsache, dass das Supply Chain Management Chefsache ist: Die
antwortenden Personen waren zu lber 50 Prozent Mitglieder der Geschéftsleitung.

Die Fragen betrafen unter anderem die Zusammenarbeit der verschiedenen Unternehmensbereiche im Supply
Chain Management, die Voraussetzungen flir das Funktionieren der Lieferkette und die daraus resultierenden
Vorteile, der Anteil an elektronisch Gibermittelten Auftrdgen sowie die interne Kontrolle der Logistikkette. Die
Auswertung der Umfrageergebnisse zum » Demand & Supply Chain Management« kann gegen einen Unkosten-
beitrag von CHF 20.- bei der Dr. Acél & Partner AG bezogen werden.
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